SHD System-
Haus-Dresden
GmbH

SHD.

Wir suchen Personen
aus den Studiengangen

o Wirtschaftsinformatik

e Praktika im Studium
e Werkstudierendenstellen

Wir bieten o Kooperative Abschlussarbeiten
e Absolvent/innenstellen
¢ duales Studium

Branche IT, IT-Dienstleistung

Anzahl der Mitarbeitenden

160

Standorte

Dresden, Berlin, Leipzig, Hamburg, Nirnberg, Spremberg

Wer wir sind

Die SHD System-Haus-Dresden GmbH wurde 1990 in
Dresden gegrindet. Wir verstehen uns als
herstellerunabhangiges Systemhaus, das sich auf IT-
Dienstleistungen fokussiert hat. In Uber 30 Jahren hat sich
SHD zu einem leistungsfahigen, technologisch fuhrenden IT-
Dienstleister entwickelt und verfugt aktuell Gber 6 Standorte
in Deutschland. Am Erfolg unserer tber 650 Kunden arbeiten
taglich mehr als 160 SHD-Kolleg:innen. SHD bietet IT-
Lésungen in den Bereichen IT-Infrastruktur, Storage,
Netzwerk & Security, System-Monitoring, Dokumentation,
Business Process Management und

Collaboration. Insbesondere die mit diesen Themen
verbundenen Support- und Managed Services stellen eine
wesentliche Starke von SHD dar. Wir beraten den
Kundenanforderungen entsprechend, entwickeln
Lésungskonzepte und setzen diese betreuend um. Dabei
ubernimmt SHD die komplette Verantwortung fur die IT-
Strukturen der Kunden.

Kontakt

vanessa.ziesch@shd-online.de

Die Mitarbeitenden am
Messestand sind aus den
Bereichen

Recruiting, System Engineering

For Internationals

Level of German language
skills required for
applications

C1




SHD.

Werkstudent (m/w/d) IT-Security Management Consulting -
Beratung Informationssicherheit

GEN IT.
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Verstdrke unser Team in Dresden als Werkstudent (m/w/d) IT-Security Management Consulfing -
Beratung Informationssicherheit.

e Spannendes Aufgabenfeld:

e Unterstltzung von (Teil-) Projekten in den Bereichen Management von
Informationssicherheit (ISMS) und Notfallmanagement (BCMS) sowie Vorbereitung der
Kunden auf Zertifizierungen in diesen Bereichen

e Mitarbeit bei der Projekfplanung und Projektumsetzung inklusive Kundenbetreuung

e Unterstiftzung bei der Erstellung von Sicherheitskonzepten und -richtlinien fur Security
Management Prozesse

e Mitarbeit an der fachlichen Weiterentwicklung eines ISMS-Tools

e Unterstiftzung bei Vorbereitung und Durchfiihrung von Kundenworkshops

¢ Verantwortung iibernehmen: Enge Zusammenarbeit mit ISMS-Consulfants, aber auch
eigenstdndige Verantwortung in Teilbereichen

e Erfahrung dokumentieren: Dokumentation prozessualer, organisatorischer und
technischer Sachverhalte in versténdlicher Form

e Eine langfristige Perspekfive - Dein Start bei uns kann Dir Zukunftswege eréffnen (wie
Belegarbeiten, Praktikum bis zur Ubernahme in einen unserer spannenden Jobs)

e Professionelle Betreuung und Einarbeitung

e Eigenverantwortliche Bearbeitung der Gbertragenen Aufgaben im Einklang mit Deinem
Studium

e Einen modernen Arbeitsplatz in einer angenehmen Arbeitsumgebung

e Mitarbeit in einem aufgeschlossenen Team

e Spannende Aufgaben und Projekte im Geschdaftsumfeld namhafter Konzerne und
Unternehme
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SHD.

Junior IT System Engineer (m/w/d) - Operational Service

Verstérke unser Team in Dresden als Junior IT System Engineer (m/w/d) - Operational Service in
Vollzeit oder Teilzeit.

Nutze deine Chance und lass uns gemeinsam IT bewegen!

e Verantwortung tibernehmen:
o Sicherstellung des IT-Befriebs der Microsoft-Umgebungen (remote)
o Selbstandige Fehleranalyse technischer Probleme in dedizierten
Kundenumgebungen
o Bearbeitung kundenindividueller Stérungen und Supportanfragen
e Erfolgreiche Teamarbeit: Unterstitzung und Mitwirkung bei der Erstellung von
Betriebskonzepten in enger Zusammenarbeit mit unseren erfahrenen Spezialisten
e Spannendes Aufgabenfeld:
o Technische Betreuung von Microsoft Umgebungen (Betriebssystem und Dienste)
Incident- und Problem-Management
Mitarbeit im Rufbereitschaftsdienst
Einarbeitung in angrenzende Themen (Storage, Netzwerk, Virtualisierung, Linux)
Mitarbeit im SOC (Security Operation Center) der SHD
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e Ausgezeichnete Einarbeitung: Durch unsere Mentoren stehen dir erfahrene Kollegen
jederzeit zur Seite, um dir den Einstieg in die SHD zu erleichtern.

e Intensive Férderung: Bei uns erwarten dich eine Vielzahl an Entwicklungsmaoglichkeiten mit
anspruchsvollen und abwechslungsreichen Aufgaben, begleitet mit vielseitigen
TrainingsmafBnahmen und einem eigenen Testcenter.

e 30 Tage Urlaub und eine attraktive Vergutung: Wer arbeitet, muss sein Geld auch
ausgeben kénnen und wo geht das besser als im Urlaub?

e Gestaltungsspielraum: Wir schétzen eine eigenverantwortliche Arbeitsweise und bieten dir
den Raum, deinen Gestaltungswillen und deine Eigeninitiative einzubringen, um dich mit uns
gemeinsam weiterzuentwickeln.

o  Wohlftihlfaktor: Mit kostenfreien Getranken und Kaffee sowie unseren regelmdaBigen Sport-
und Firmenevents, geregelten Arbeitszeiten und einer modernen Arbeitsplatzausstattung
bieten wir dir eine angenehme Arbeitsatmosphdre.

o New Work: Du bekommst bei uns die beste Mischung aus Teamwork, flexiblen Arbeitszeiten
und der Mdglichkeit zum mobilen Arbeiten.




